EN

“Museum Communicator” (Mu.Com.) is a training Project
focused on the development of a professional profile called
the Museum Communicator. This role is becoming
increasingly important both inside the Museums and also in
relating to the cultural associations and agencies managing
museums.

There is a need to have a specific training programme for
Museum Communicators that will enable them to best
promote the activities of the museums to the general public
as well the mass media. However, there is a growing need to
have skilled, trained persons who can create and sustain links
with all the other local, national and European organisations
and institutions who can contribute to the long term success
of the museum. This includes the policy makers as well as the
private and voluntary sector involvement.

The Museum Communicator is under development inside
some of the larger national museums who have dedicated
staff teams and resources. But often this professional profile is
not available in the small and middle-sized Museums. The
result is that people are often taking on the role as part of
their other duties and without any specific training.

The “Museum Communicator” training Project has two
targets. Adults employed in Museums who need to develop
specific competences in the field of communication. Also
young people accessing the labour market and who need
initial training in order to build up their answer to the present
challenges of a peculiar market as that of the “cultural
enterprise" is.

The Project is developing a course based on an innovative
methodology that utilises new ITC technologies. This will be
strengthened by educational tools that have been
specifically tailored by and on behalf of a network of
prestigious Museums and educational Institutions from four
different countries (Italy, Bulgaria, United Kingdom and
Romania).

The course will allow users to acquire high-level standard
competences that through the Project Partnership will be
internationally recognised.

“Museum Communicator” is realised in the frame of the
Lifelong Learning programme, Leonardo da Vinci
sub-programme.
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BG

“My3eeH KomyHuKatop” (Mu.Com. e npoeKkT 3a oby4eHue,
doKycvpaH BbpXy Cb3AaBaHETo Ha npodecroHaneH npodun Ha
ANbKHOCTTa My3eeH KomyHMKaTtop. Tasu pona npupobusa Bce
MO-rofIAMO 3HaYeHWe, KaKTo B PaMKUTE Ha My3euTe, Taka U B
CBbp3aHNTe C TAXHOTO YMpPaBfieHVEe KyITYpHU acouvaumm u
areHumm.

HeobxogvMo e fa MMa crieuvanHa nporpama 3a obyyeHve Ha
My3€e/iH/ KOMYHVKATOpW, KOSITO fja M MO3BOJIU MO Bb3MOXKHO
Ha-gobpVA HauvMH Ja MoMynApM3vpaT My3elHuTe LEeMHOCTM
npef  LWMpOKaTa OOLECTBEHOCT U PasnMYHWATE  MEOUN.
CblyecTByBa M HapacTealja Hyxpa oT fobpe obyueHu u
KBanudULMpaH L, KOUTO [ja MOraT la Cb3AaBarT v MOAAbPXKaT
BPbB3K/ C BCUYKU APYri MECTHY, HaLWOHANHW 11 eBPOMEncKM
OpraHV3auMn ¥ MHCTATYLY, JOMPUHACALLN 33 ObJIFOCPOYHUS
ycnex Ha Myses. ToBa BKIOYBA M MOMWTULWTE, KakTo U
NPeLCTaBUTENI HA YAaCTHIA U JOBPOBOMYECKS CEKTOP.

[nbxHoCTTa, My3eeH KOMyHMKATOp” € B MPOLEC Ha pa3BuTHE B
HAKOVM OT MO-TONIEMUTE HALMOHANHN My3€el, KOWTO UMat
crneumrann3vipaH ekunn 1 cpeacTea. Yecto, To3u NpodpecrioHaneH
npodwn NMNcBa B MankuTe N CPefHU Mo ronieMuHa myseu. B
pe3ynTar, HeroBata ¢yHKLYVSA OOMKHOBEHO Ce Moema OT Apyru
cnyuTeni 6e3 cnewyanHo 3a Lieta obyyeHue.

MpoeKTbT,My3eeH KOMyHUKaTOp” € HacouYeH KbM ABe LieneBu
rpynu.EgHata BKoUBa My3€eHM CITyXKUTEN, KOUTO Ce Hy>KOAsT OT
YCBOABAHETO Ha XapaKTepHW 3HaHWA B obnactta Ha
KOMyHVKauusATa. [lpyrata € HacoueHa KbM MIaZiyl XOpa, ThpCeLLm
paboTa, KOUTO Ce MHTepPeCyBaT OT pa3LUMpABaHe Ha MO3HaHKA CU,
3a [la NoAoOPAT CBOATAa KOHKYPEHTOCMOCOOHOCT 1 OTTOBOPSAT Ha
CbBpemMeHHUTE NPeAn3BUKaTeNCTBa Ha CBOeOOPa3HYA Masap Ha
TPyZa B KYNTYPHMs CEKTOP.

MpoeKTbT NpeaBUXKAA Cb3LABAHETO Ha Kypc, OCHOBaH Ha
VHOBALMOHHA  METOAOJIONS,  KOATO  M3Moji3Ba  HOBU
MHPOPMaLMOHHY TexHonoruu. LLle 6bae pa3suT ¢ 0bpasoBatenHu
VHCTPYMEHTY, CMeLyiaiiHO Pa3paboTeHn OT MPECTVXKHU My3en 1
00pa3oBaTeNHy UHCTUTYLMM OT YETVPU PasfIMiHA  CTPaHU
(Uranusa, Bbnrapus, Benmkobputahua n PymbHIMA), paboTelyy B
MapPTHLOPCTBO.

KypcobT Lie paze Bb3MOXXHOCT Ha 0byyaBaLLuTe ce fa NpuaoousT
BMCOKA CTemneH Ha KOMMETEHTHOCT, KOATO, Ype3 MapTHbOPCTBOTO
MO NPOEKTA, LLie 6be MeXXAYHapPOAHO YTBbPAEHa.

MpoekTsbT,My3eeH KoMyHMKaTOp” ce peanu3vipa B pamKkuTe Ha
[porpama ,YueHe npe3 uenua xuBoT, CekTopHa Mporpama
JleoHappo aa BuHun!

IT

“Museum Communicator”(Mu.Com.) € un Progetto formativo
incentrato sullo sviluppo di una figura professionale che sta
diventando strategica all'interno dei Musei e delle
associazioni culturali che gestiscono musei: il Comunicatore
in ambito museale.

L'esigenza di mettere a punto un intervento formativo mirato
nasce dal fatto che, sebbene al Comunicatore sia ormai
affidato buona parte del successo dell'impatto sul pubblico
delle iniziative proposte da un Museo e della sua messa in
rete con gli attori e le risorse locali, tuttavia tale profilo &
spesso assente negli enti museali di medie e piccole
dimensioni oppure manca di una preparazione specifica. |
Musei piti grandi hanno invece iniziato da tempo a investire
ingenti fondi sulla formazione di addetti alla comunicazione
e hanno costituito dipartimenti dedicati all'interno delle
proprie strutture.

Il Progetto formativo si rivolge a due distinte tipologie di
soggetti: adulti occupati in ambito museale e che hanno
necessita di sviluppare competenze specifiche nel campo
della comunicazione e giovani in ingresso nel mercato del
lavoro ai quali occorre una solida formazione di base per
rispondere alle attuali sfide di un mercato peculiare come
quello“dell'impresa culturale”

Il Progetto propone un corso basato su una metodologia
innovativa che si serve anche delle nuove tecnologie della
comunicazione e dell'informazione, forte di strumenti
didattici ad hoc messi a punto da una rete costituita da
prestigiose istituzioni educative e museali di quattro diversi
paesi (Italia, Bulgaria, Regno Unito e Romania).

Il corso permette ai fruitori di acquisire competenze standard
di alto livello e riconosciute internazionalmente a livello del
partenariato  del Progetto, formando-aggiornando
professionisti in grado di elaborare e mettere in atto strategie
e tecniche efficaci per rendere produttiva la comunicazione
con il vasto pubblico, con i mass media e con le reti degli
attori territoriali.

“Museum Communicator” & realizzato nell'ambito del
Programma Lifelong Learning - Programma settoriale
Leonardo da Vinci.

RO

“Museum Communicator” (Mu.Com.) este un proiect de
formare ce se concentreaza pe dezvoltarea unui profil
profesional numit “Comunicatorul Muzeal” (potrivit COR -
Specialisti relatii publice). Aceasta functie devine din ce in ce
mai importanta atat in interiorul muzeului cat si in cadrul
asociatiilor culturale si al agentiilor care administreaza muzee.

Exista nevoia de a avea un program de formare specific
pentru Comunicatorii Muzeali care sa le permitda sa
promoveze cat mai bine activitdtile muzeului in fata
publicului larg si de asemenea in fata mass media. De
asemenea este in crestere nevoia de persoane pregatite,
competente, care pot tine legdtura cu organizatiile si
institutiile locale, nationale si europene, care pot contribui la
succesul de lungd duratd al muzeului. Aici este inclusa atat
implicarea persoanele cu drept de decizie cat si a sectorului
privat sau voluntar.

Proiectul Museum Communicator este realizat cu concursul
unora dintre cele mai mari muzee nationale, care au contribuit
cu echipe de lucru si resurse materiale. Adeseori insa acest
profil profesional nu este disponibil in muzeele mici sau de
marime medie. In consecintd personalul muzeului fsi ia de
multe ori acest rol ca parte a celorlalte indatoriri, fara vreo
pregdtire in aceasta directie.

Proiectul de formare Museum Communicator are doua tinte.
Adultii angajati in muzee care trebuie sa isi dezvolte
competente specifice domeniul comunicarii. De asemenea
tinerii de pe piata fortei de muncd, care au nevoie de o
formare initiala pentru a putea face fata provocarilor actuale
ale unei piete specifice cum este cea a,intreprinderii
culturale”

Proiectul dezvolta un curs bazat pe o metodologie inovativa
care foloseste noi tehnologii ITC. La acestea se adauga unelte
educationale care au fost special adaptate de cdtre muzee
prestigioase si institutii educationale din patru tari diferite
(Italia, Bulgaria, Marea Britanie si Romania).

Cursul va permite participantilor sa obtina competente la
standarde inalte, care prin intermediul parteneriatului din
proiect vor fi recunoscute la nivel international.

Proiectul Museum Communicator este realizat in cadrul
programului Lifelong Learning, subprogramul Leonardo da
Vinci.



